
聘僱外籍看護工
申審人員訓練

應勞動部「就業服務法46條」

修正條文說明會

報告單位：衛生福利部
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法規依據

依「外國人從事就業服務法第四十六
條第⼀項第八款⾄第⼗⼀款⼯作資格
及審查標準」第1 8條規定，聘僱外籍
家庭看護工之被照顧者資格。

01 申請外籍家庭看
護工的背景說明
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01
新增放寬多元免評對象說明

立法院修正放寬免評對象

依立法院於113年通過「就業服務法」第46條修正案，放寬「80歲以上⻑者」

及「70-79歲罹患癌症第二期以上者」，無需經醫療機構評估即可申請外籍

看護工。

勞動部邀集專家會議放寬多元免評

經勞動部召開專家會議決議，進⼀步放寬「實體癌第4期」、「1年內曾聘僱

外籍家庭看護工或中階技術家庭看護工者」及「符合勞動部公告之病症及病

況者(全癱無法自行下床、需24小時使用呼吸器或維生設備) 」，納入多元免

評對象範圍。
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02 重症優先與案件分流原則

重症優先審查

考量放寬多元免評對象資格後，恐致外看「棄重(症)擇

輕(症)」，排擠迫切需要外看家庭之聘僱權益，爰將外

看申審案件劃分為⼀般案件及重症案件，採「重症優

先」審查及媒合。
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80歲以上⻑者分流受理

本次修法放寬80歲以上⻑者，可持⾝分證明文件(身分

證)申請聘僱外看，考量案件單純，由勞動部直接受理

申請案件，不經縣市外看申審人員審查。



申請聘僱外看之被照顧者資格
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勞動部規劃流程圖

01
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由外看申審人員負責



03 申請案件分類與審查時效
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案件分類原則

為避免外看「棄重(症)擇輕(症)」情況，影響重

症家庭聘僱權益，擬將外籍看護工申請案件分

為：

• 重症案件：優先審查及媒合

• ⼀般案件：依序處理

審查時效

重症案件

推介國內照服員1日(至多

不超過3日)，未成功，則

勾選傳遞單傳送勞動部

申請招募許可
一般案件

推介國內照服員至少7日，

未成功，則勾選傳遞單傳

送勞動部申請招募許可

1
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案件分類標準及應審查文件
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重症案件申請資格與應備文件

01

重症案件由申審人員受理，推介國內照服員1日(至多不超過3日)，未成功，則勾選傳遞單傳送勞動部申請招募許可。
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長照需要等級第四級以上

符合⻑期照顧服務申請及給付辦法第

七條及第九條附表四，且由各級政府

補助使用居家照顧服務、日間照顧服

務或家庭托顧服務連續達六個月以上

者。

應備文件：依現行作法(由縣市政府於

照顧服務管理資訊平台查詢個案服務

紀錄佐證)

中、重度失智症

經神經科或精神科專科醫師開立失智

症診斷證明書，並載明或檢附臨床失

智評估量表（CDR）二分以上者。

應備文件：依現行作法(由 1名神經科

或精神科專科醫師，最近 1年開立診

斷證明書及臨床失智評估量表 CDR，

並應載明為 CDR 2 分以上者)。

特定身心障礙

符合「外國人從事就業服務法第四十

六條第⼀項第八款⾄第⼗⼀款⼯作資

格及審查標準審查標準」第18條附表

二之特定身心障礙項目及等級者(不含

輕度失智症)。

應備文件：依現行作法(特定身心障礙

證明文件)。



患有癌症並為第四期者（不

分年齡）。

應備文件：醫療機構1年內

開立之診斷證明書（應註明

中、英文診斷病名、ICD-

10-CM診斷碼符合C00-C97

及癌症期別）。

重症案件申請資格與應備文件

01

11

全日照護需要者 嚴重依賴照護需要者 第四期癌症患者

年齡滿八十歲以上，經醫療
機構以團隊方式所作專業評
估，認定有嚴重依賴照護需
要者。

應備文件：依現行作法(醫療

機構開立 1年內病症暨失能

診斷證明書)。

。

年齡未滿八十歲，經醫療
機構以團隊方式所作專業
評估，認定有全日照護需
要者。

應備文件：依現行作法(醫

療機構開立 1年內病症暨

失能診斷證明書)。



 急性骨髓性白血病

 急性淋巴性白血病

 慢性骨髓性白血病

（加速期及急性血癌轉變期）

 慢性淋巴性白血病

（RAI第三期或第四期）

應備文件：醫療機構1年內開立之診斷證明書（應註明中、英文

診斷病名、ICD-10-CM診斷碼符合中央主管機關公告之診斷碼及

癌症期別）及附重大傷病卡。

＊診斷證明書應載明需積極抗癌治療

重症案件申請資格與應備文件
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70-79歲罹患血液淋巴腫瘤者

(有重大傷病卡)
70-79歲罹患血液淋巴腫瘤者

(無重大傷病卡)

 惡性淋巴癌且需積極抗癌治療 *

 多發性骨髓瘤且需積極抗癌治療 *

 骨髓化生不良症

應備文件：1年內經醫師開立

診斷證明書(應載明中、英文

診斷病名、ICD-10-CM診斷

碼符合C94.6、D46.9、

D46.20、D46.C、D46.Z，

及需合併貧血，血紅素

9g/dL以下，累計達3次)。

 骨髓增生性腫瘤

應備文件：1年內經醫師開立診

斷證明書(應載明中、英文診斷病

名、ICD-10-CM診斷碼符合

C92.20、C92.21、C92.22、C93.00、C93.01、

C93.02、C93.10、C93.11、C93.12、C93.30、

C93.31、C93.32、C93.90、C93.91、C93.92、

C93.Z0、C93.Z1、C93.Z2、C94.6、C94.40、

C94.41、C94.42、C95.10、C95.11、C95.12、

D45、D47.3、D47.4、D75.81，及需合

併貧血，血紅素9g/dL以下，累

計達3次)。



⼀般案件申請資格與應備文件
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一般案件由外看申審人員受理，推介國內照服員7日，未成功，則勾選傳遞單傳送勞動部申請招募許可。

經神經科或精神科專科醫師開立失智症診斷證明書，

並載明或檢附臨床失智評估量表（CDR）⼀分者。

或特定身心障礙為輕度失智症者。

應備文件：⼀年內有效之失智症診斷證明書或檢附

臨床失智評估量表或特定身心障礙證明文件。

長照需要等級第二至三級

符合⻑期照顧服務申請及給付辦法第七條及第九條

附表四，且由各級政府補助使用居家照顧服務、日

間照顧服務或家庭托顧服務連續達六個月以上者

應備文件：由縣市政府於照顧服務管理資訊平台查

詢個案服務紀錄佐證。

輕度失智症



⼀般案件申請資格與應備文件
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輕度依賴照護需要者

年齡滿八十五歲以上，經醫療機構以團隊方式所作
專業評估，認定有輕度依賴照護需要者。

應備文件：醫療機構1年內開立之病症暨失能診斷證
明書。

70-79歲癌症第二期、第三期

七十至七十九歲患有實體癌症第二期、第三期者。

應備文件：醫療機構1年內開立之診斷證明書（應註
明中、英文診斷病名、ICD-10-CM診斷碼符合C00-
C97及癌症期別)。



1.確認申請資格

於受理⺠眾申請案件時，確認⺠眾所提文件及資格，

如僅具80歲以上免評資格(持身分證申請者)，則依

勞動部發展之宣導文件單張引導⺠眾向台灣就業通

網站申請。另縣市就服中心亦會將非上開資格申請

案件(持醫療證明文件案件)轉介予申審人員審查。

申請流程總結與注意事項

2.案件分類

按審查標準將案件分類為重症案件和⼀般案件。

3.審核佐證文件

依據審查標準規範應備文件進行審查，不足部份

應聯繫補充。

4.注意審查時效

重症案件於受理後1日內完成審查送件(不超

過3日為原則)；⼀般案件於受理後第7日起完

成審查送件。
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強化轄內橫向溝通，減少⺠眾等待時間
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為提升外籍看護工申請與審查作業之整體效能，應由各縣

市外看申審人員與勞動部及所轄就業服務中心強化橫向聯

繫與資訊流通，建立即時溝通與通報機制，以利掌握審查

動態及相關人力資源協調事項。



聘僱外籍看護工空窗期
引導使⽤⻑照服務

副標題文字

為協助⺠眾在等待聘僱外籍看護⼯期間獲得適

當照顧支援，本部已規劃完整的⻑期照顧服務
銜接方案，確保照顧需求不中斷。
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副標題文字

外籍看護⼯申請⻑照服務銜接流程

申請階段

⺠眾向本部申請聘僱外籍看護⼯時

，申審⼈員將依「地⽅主管機關受

理⺠眾申請外籍家庭看護⼯到任前

銜接⻑照服務處理流程」進⾏處理

。

評估階段

申請資料將轉介⾄⻑期照顧管理中

⼼，由照顧管理專員到宅評估個案

狀況，確認⻑照需要等級。

服務提供階段

評估為⻑照需要等級2級以上者，可

使⽤專業服務、交通接送、輔具及

居家無障礙環境改善服務、喘息服

務等多元⻑照資源。

確保⺠眾在外籍看護⼯到任前，能無縫接軌獲得所需的照顧服務，減輕家庭照顧負擔，維持被照顧者的⽣活品質。
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副標題文字

⻑照給付及⽀付制度

提升效率，增加服務效能，提供以個案為中心之服務
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副標題文字

照顧空窗期可使⽤的⻑照服務範圍

申請外看期間/外看尚未到任前

外看於轉換僱主期間

外看行蹤不明/失聯情況

外看返鄉期間

以上均可視為「未聘僱外籍看護⼯」之狀態，⺠眾可以申請使⽤全部⻑期照顧服務項⽬，確

保照顧需求不因空窗期而中斷。
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外看期滿離境

⼀般申請⻑照機制

重入國許可文件及出入國來回機票

移工異動通報書或警察局之案件證明單

勞動部外國人離境備查申請書、地方政府勞政單位之雇主與
第二類外國人終止聘僱關係通知書作為證明文

外國人及新雇主雙方合意接續聘僱證明書、外國人、
原雇主及新雇主三方合意接續聘僱證明書、外籍勞工由其他雇主接續聘僱證明書



副標題文字

114年9月1日起放寬在原核定照顧及專業服
務之30%額度下使用社區式照顧服務政策

給⽀付辦法開放聘僱外看家庭可使⽤⻑照⽇間照顧及家庭托顧服務。

⽇間照顧服務

聘僱外籍看護工的家庭可使用日間

照顧服務，讓被照顧者在白天獲得

專業照顧，同時參與社交活動，促

進身心健康。

家庭托顧服務

聘有外籍看護工的家庭可使用家庭

托顧服務，由家庭托顧員社區照顧

服務員在類家庭環境中提供照顧，

創造溫馨舒適的照顧環境。
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非失能者可使用據點服務

巷弄⻑照站服務及
預防延緩失能/失智課程

被照顧者可前往社區巷弄⻑照站參與

共餐活動，增加社交互動機會，避免

社會隔離，同時確保營養均衡。又被

照顧者可參與專業設計的課程，通過

認知、體能、社交等多元活動，預防

或延緩功能退化，維持生活自理能力。

失智症者可至失智社區服務據點參與

專為失智者設計的活動，延緩認知功

能退化，提供家屬支持與諮詢。
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失智社區服務據點
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THANK YOU
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