
臺東縣衛生局

115-116 年度【居家照顧服務分級派工機制試辦計畫】

特約單位甄選-作業須知
壹、 計畫背景與目的

因應臺灣已邁入超高齡社會，照顧人力需求增加，期透過本計畫區分核心及非

核心之居家照顧服務項目，建構人力分級派工運作模式。讓照顧服務人員能專

注於核心業務，以提升其專業角色定位；同時鼓勵多元人力。參與非核心業

務，支援照顧現場，減輕照顧服務人員（下稱照服員）負擔透過多元分工與彈

性人力配置，回應長照需求成長趨勢，穩定長照體系人力基礎，以提升長照體

系服務品質與效率。

貳、 辦理依據

一、 依據行政院核定長期照顧十年計畫 3.0（115~124 年）暨衛生福利部長照服

務發展獎助作業要點辦理。

二、 衛生福利部 115-116 年度「居家照顧服務分級派工機制試辦計畫」申請作

業須知（草案），若因中央政策致計畫執行期程與內容變更，得函頒計畫異

動事宜，地方政府、受獎助單位應配合調整異動。

三、 長期照顧特約管理辦法。

四、 長期照顧服務申請及給付辦法

參、 特約單位甄選對象，須符合以下兩點：
一、 符合長期照顧特約管理辦法之附表一「居家照顧服務（BA）」長照服務給

付項目及特約資格，並依該辦法第 2 條規定，報經本局審核同意，簽訂

行政契約，且最近一次評鑑合格者。

二、 曾提供以下照顧組合之一者（本試辦計畫非核心照顧服務項目）：

1.餐食照顧（BA05）。

2.陪同外出（BA13）。

3.家務協助（BA15）。

4.代領或代購或代送（BA16）。

肆、 特約單位甄選期程
本縣轄內有意願執行長期照顧服務獎補助者，計畫書收件截止自公告日起至

115 年 07 月 03 日 17：30 止親送或郵寄至臺東縣衛生局長期照顧科【以收文章

為憑】，逾期恕不受理。

伍、 服務特約辦理期間

自中央核定日起執行本計畫 1 年。

陸、 甄選申請應備文件(文件請依序放置)
1、【附件一】【居家照顧服務分級派工機制試辦計畫】計畫書 1 式 4份。

2、【附件二】【居家照顧服務分級派工機制試辦計畫】特約單位申請書 1 式 2

份。



3、【附件三】衛生福利部補助案件公職人員利益衝突迴避自主檢核表。

4、【附件四】公職人員利益衝突迴避法第十四條第二項公職人員及關係人身

分關係揭露表。

柒、 申請計畫配分說明及審查方式

一、 為確保計畫甄選之公平性與專業性，70 分為及格標準。評分未達 70 分

者，視為未達甄選標準，不予錄取，且不得就審查結果提出異議。

二、 配分說明：參考各項獎助項目配分(如附件四)。

三、 本案收件截止後本局進行審查方式：

1. 初審：由工作小組針對計畫書格式及所附之資料審查，若未依規定或

依照公版計畫書格式撰寫及資料不齊全者，本局將進行資料退件，申

請甄選機構於 2個工作天內補件完成，礙於審查時限逾期送件者，恕

不受理。

2. 第一次複審：由本局聘請之委員進行計畫審查，及格標準為 70 分，後

續依委員審查結果函文通知。

捌、甄選資格限制與不予特約之情形

經本局審核後，如認與服務區域內之服務資源供需不符，或有下列情形之一

者，本局應不予同意特約：

一、受停業處分，且停業期間尚未屆滿。

二、與地方主管機關有未結案件，並拒絕配合辦理。

三、對地方主管機關負有金錢給付義務而未履行者。

四、依法應受評鑑者，其最近一次評鑑結果為不合格或評鑑等第丙等以下。

五、提供服務之長照人員，其認證證明文件逾有效期限，未依規定辦理更新。

六、容留未符合《長照給付及支付基準》第十八條、第十九條第二項或第二十

條第三項規定之人員者。

七、有《長期照顧服務法》第三十二條第一項第二款至第十款情事之一，經主

管機關終止特約未滿一年，或違反設立法規受罰鍰處分未繳清者。

八、對長照給付對象有遺棄、身心虐待、歧視、傷害、違法限制人身自由或其

他侵害其權益情事，經檢察官為緩起訴處分或經法院判決有罪確定者。

玖、 甄選失格與取消簽約資格規定

一、申請單位有下列情形之一者，不得參加本計畫甄選；經查證屬實者，得取

消甄選或簽約資格：

（一）借用、冒用他人名義或證件申請者。

（二）以偽造、變造文件申請或參加甄選者。

（三）不符相關法令規範或經主管機關處以停業、廢止設立許可或歇業者。

（四）於甄選期間或契約簽訂後有詐欺、不當申報或不實陳報等行為者。

（五）經評鑑或查核不合格，情節重大者。

（六）歧視婦女、原住民或弱勢族群，情節重大者。

（七）其他違反法令或甄選規定，情節重大者。



二、前項情形如經查證屬實，得由本局逕行取消甄選或簽約資格。

壹拾、 甄選爭議

審查程序過程中如有爭議者，以審查結果成績公告 5個工作日內向本局提出異議

(僅限於不及格進入複審者)。

壹拾壹、甄選計畫申請相關注意事項

一、計畫書撰寫要求：

申請單位應依各獎助項目之公版計畫書格式及撰寫規範填報，提交之計畫書

及相關資料經受理後，不另行退還，請申請單位自行留存副本。

二、經費來源及限制：

本計畫經費係經衛生福利部核定辦理，惟補助額度有限，倘年度經費用罄，

將依經費執行情形調整補助核定數量。

三、經費補助起始說明：

補助經費使用起始日以核定函核定區間為準，執行期程依核定內容辦理。

四、補助金額核定原則：

申請相同服務區域之計畫，將綜合評審委員評分結果、服務需求及預算規模

予以核定補助金額。

五、修正及未盡事宜：

本計畫奉核後辦理，後續修正亦須報請核定。其他未盡事宜，悉依行政院核

定長期照顧十年計畫 3.0（115~124 年）暨衛生福利部長照服務發展獎助作

業要點辦理。

壹拾貳、 相關附件表單

一、 【附件一】【居家照顧服務分級派工機制試辦計畫】計畫書 1 式 4份。

二、 【附件二】【居家照顧服務分級派工機制試辦計畫】特約單位申請書 1 式

2 份。

三、 【附件三】衛生福利部補助案件公職人員利益衝突迴避自主檢核表。

四、 【附件四】公職人員利益衝突迴避法第十四條第二項公職人員及關係人身

分關係揭露表。

五、 各項獎助項目配分(如附件五)。

六、 長照服務基金計畫甄選作業流程圖(附件六)。


